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o Ce sondage international BVA – réseau WIN* a été réalisé entre la fin du

mois de juin et la fin du mois de juillet dans 22 pays : Allemagne, Canada,

France, Etats-Unis, Royaume-Uni, Allemagne, Islande, Italie, Chine, Corée

du Sud, Pays-Bas, Suisse, Japon, Russie, Espagne, Inde, Brésil, Mexique,

Arabie Saoudite, Liban, Argentine, Australie.

o Chaque échantillon est représentatif de la population de chaque pays en

termes de variables sociodémographiques.

o En France, le sondage a été réalisé par l’institut BVA par Internet du 1er

au 3 juillet 2009 auprès d’un échantillon de 1257 personnes, représentatif

de la population française âgée de 18 ans et plus selon la méthode des

quotas (sexe, âge, profession du chef de famille).

o Pour chaque question, sont ici présentés les résultats sur les 14

principaux pays, puis dans chacun des 22 pays interrogés (en avril, 25 pays

ont été interrogés comprenant le Koweït, le Qatar, les Emirats arabes unis :

ces 3 pays avec l’Arabie Saoudite étaient regroupés dans le Golfe

arabique).

METHODOLOGIE

* BVA est le membre Français du réseau WIN regroupant des Instituts indépendants d’une trentaine de pays.
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METHODOLOGIE

Le tableau ci-dessous présente un résumé de la méthodologie utilisée 

dans chaque pays pour la réalisation de l’enquête :

P A YS M étho de T aille de l'échantillo n D ates

A rgentine Téléphone 500 10 - 19 juillet 2009

A ustralie Internet 1105 18-24 juin 2009

A utriche Téléphone 500 22 juin - 2 juillet 2009

B résil Face à face 2002 18-22 juillet 2009

C anada Internet 1000 7-8 juillet 2009

C hine Face à face 1080 1-15 juillet 2009

F rance Internet 1257 1-6 juillet 2009

A llemagne Internet 1000 5-20 juillet 2009

Is lande Internet 774 17-25 juin 2009

Inde Face à face 1054 3-5 juillet 2009

Ita lie Téléphone 967 29 juin -1 juillet 2009

Japo n Internet 1028 23-25 juin 2009

C o rée du Sud Face à face 1501 15 juin-2 juillet 2009

Liban Face à face 400 25-31 juillet 2009

M exique Téléphone 504 3-17 juillet 2009

P ays-B as Téléphone 500 13-18 juillet 2009

R ussie Internet 1000 18-23 juin 2009

A rabie Sao udite Face à face 402 25-30 juillet 2009

Espagne Face à face 1000 22 juin-15 juillet 2009

Suisse Téléphone 500 2-4 juillet 2009

Grande-B retagne Internet 2014 24-26 juillet 2009

Etats-Unis Internet 1000 22-26 juin 2009
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L’évolution future de la situation économique de son pays

o De manière générale, croyez-vous que la situation économique dans votre pays au cours

des 3 prochains mois va S’AMELIORER, SE DETERIORER ou RESTER IDENTIQUE ? Indice 

s’améliorer

- détériorer

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

**  Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

Rappels 

Avril

-15

-35

-26

-17

-14

-8

-2

+6

-29

+2

+14

-63

-12

+5

-17

-31

+42

Moyenne des 22 pays

Moyenne BRIC*

Moyenne G8

-55

-53

-56

-32

-38

-32

-27

-8

-63

-6

+21

-53

-27**

-5

-47

-58

-
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L’évolution future de la situation économique de son pays

o De manière générale, croyez-vous que la situation économique dans votre pays au cours

des 3 prochains mois va S’AMELIORER, SE DETERIORER ou RESTER IDENTIQUE ?

PAYS S'améliorer %
Rester 

identique %
Se détériorer % (NSP) %

Arabie Saoudite 52 34 10 4

Liban 31 33 31 5

Brésil 29 53 15 3

Chine 29 42 27 2

Inde 22 45 16 16

Corée 22 46 27 5

Etats-Unis 22 43 30 5

Australie 21 52 22 5

Russie 21 53 23 3

Canada 19 53 20 8

Italie 17 49 31 3

Pays-Bas 14 52 31 3

Mexique 14 51 32 3

Japon 13 53 28 6

Autriche 12 51 33 4

Argentine 11 45 41 3

Allemagne 11 39 46 4

Espagne 11 47 37 4

Suisse 11 47 40 2

Grande-Bretagne 11 44 40 5

France 8 46 39 7

Islande 4 22 71 3

Total 19 45 31 5

BRIC 25 48 20 7

G8 15 48 32 5



6

Confiance dans son gouvernement pour gérer la crise financière

o Sur une échelle de 1 à 10 (où 1 signifie que " Vous n’y croyez pas du tout ” et 10 signifiant que

« Vous y croyez complètement »), quel est votre niveau de confiance dans la capacité de votre

gouvernement à gérer la crise financière ?

Moyenne des 22 pays 

Moyenne BRIC*

Moyenne G8

4,2

4,8

6,2

4,3

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

(Rappels 

Avril)

(5,5)

(6,4)

(6,2)

(5,4)

(4,7)

(4,6)

(4,8)

(4)

(4,6)

(4)

(3,4)

(2,9)

(5,8)

(4,2)

(6,7)

(4,8)**

(8)
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Confiance dans son gouvernement pour gérer la crise financière

o Sur une échelle de 1 à 10 (où 1 signifie que " Vous n’y croyez pas du tout ” et 10 signifiant

que « Vous y croyez complètement »), quel est votre niveau de confiance dans la capacité

de votre gouvernement à gérer la crise financière ?

PAYS
Niveau de 

confiance

Chine 7.2

Arabie Saoudite 6.4

Inde 6.3

Brésil 6.1

Pays-Bas 5.7

Australie 5.7

Suisse 5.4

Russie 5.2

Mexique 5.0

Autriche 4.9

Italie 4.9

Etats-Unis 4.7

Canada 4.6

France 4.3

Corée 4.3

Allemagne 4.2

Argentine 4.0

Islande 4.0

Espagne 3.8

Liban 3.5

Grande-Bretagne 3.3

Japon 3.3

Total 4.8

BRIC 6.2

G8 4.3
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L’évolution future du revenu de son foyer

o Dans les 12 prochains mois, vous attendez-vous à ce que le revenu de votre foyer augmente,

baisse ou reste identique par rapport à l’an dernier ? Indice 

augmente 

- baisse

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

Rappels 

Avril

+39

+12

+12

+24

+17

-2

-1

+2

+5

-13

-5

-41

-8

+2

+16

-2

+16

-

-29

+17

+56

+15

+2

+6

-7

-2

-18

-1

-39

-11

+1**

+9

-9

-5
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L’évolution future du revenu de son foyer

o Dans les 12 prochains mois, vous attendez-vous à ce que le revenu de votre foyer augmente,

baisse ou reste identique par rapport à l’an dernier ?

Augmente %

Reste 

identique            

%

Baisse % (NSP) %

Arabie Saoudite 50 34 11 5

Brésil 37 47 13 4

Chine 36 42 20 2

Russie 36 33 24 7

Mexique 35 40 22 3

Inde 34 37 22 8

Etats-Unis 33 45 16 6

Canada 32 46 14 7

Liban 29 43 20 8

Australie 26 54 16 4

Royaume-Uni 22 48 23 6

Suisse 22 55 20 2

Argentine 21 46 29 3

Corée du Sud 20 49 27 4

France 20 43 33 4

Allemagne 19 55 21 5

Pays-Bas 19 64 14 2

Autriche 15 68 14 4

Espagne 14 62 19 5

Italie 10 69 18 2

Japon 8 37 49 5

Islande 7 31 59 3

Total 25 48 23 4

BRIC 36 40 20 6

G8 23 47 25 5
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L’opportunité d’acheter un logement

o De manière générale, pensez-vous que c’est le BON MOMENT pour acheter une

maison/un appartement ? Indice 

bon moment  

- pas bon moment

Rappels 

Avril

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

+32

+33

+11

-18

+9

+11

-3

-41

-37

-2

-37

+9

-29

-10

-4

+2

+1

+26

+19

-15

-45

-2

-45

-21

-23

-

-34

-42

-12

-30

-15**

-28

-4

+1
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L’opportunité d’acheter un logement

o De manière générale, pensez-vous que c’est le BON MOMENT pour acheter une

maison/un appartement ?

Bon moment % Pas sûr %
Pas le bon 

moment %
(NSP) %

Suisse 58 9 26 7

Australie 50 30 16 4

Etats-Unis 49 30 16 5

Pays-Bas 47 9 36 8

Canada 44 32 16 8

Autriche 40 8 42 10

Allemagne 36 37 27 0

Brésil 34 11 52 3

Grande-Bretagne 33 35 22 10

Russie 29 36 31 4

France 28 36 27 9

Chine 25 57 16 2

Arabie Saoudite 25 11 62 2

Corée du Sud 24 30 30 16

Espagne 24 7 65 4

Mexique 23 12 63 2

Italie 22 15 59 4

Inde 21 42 24 13

Islande 15 27 53 5

Liban 15 4 80 1

Japon 14 32 43 11

Argentine 11 22 64 3

Total 30 24 40 6

BRIC 27 36 31 6

G8 32 32 30 6



o Sur une échelle de 1 à 10 (où 1 signifie que " Vous n’y croyez pas du tout ” et 10

signifiant que « Vous y croyez complètement »), quel est votre niveau de confiance dans

…

• La solidité / stabilité des banques ?

12

Confiance dans la solidité et la stabilité des banques

Moyenne des 22 pays

Moyenne BRIC*

Moyenne G8

(5,1)**

(5,9)

(4,6)

(Rappels 

Avril)

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

(6,6)

(6,6)

(5,9)

(4,4)

(4,9)

(4,5)

(4,7)

(4,8)

(4,5)

(4,7)

(4,3)

(3,3)

(6,4)

(7)
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o Sur une échelle de 1 à 10 (où 1 signifie que " Vous n’y croyez pas du tout ” et 10

signifiant que « Vous y croyez complètement »), quel est votre niveau de confiance

dans …

• La solidité / stabilité des banques ?

Confiance dans la solidité et la stabilité des banques

PAYS
Niveau de 

confiance

Liban 7.2

Chine 7.1

Canada 6.4

Inde 6.3

Arabie Saoudite 6.1

Pays-Bas 6.0

Corée du Sud 5.9

Brésil 5.8

Australie 5.8

Russie 5.5

Autriche 5.2

Mexique 5.2

Italie 5.1

Etats-Unis 5.1

France 5.0

Suisse 4.9

Japon 4.7

Argentine 4.5

Islande 4.2

Allemagne 4.0

Espagne 3.8

Grande-Bretagne 3.3

Total 5.2

BRIC 6.2

G8 4.9
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o Sur une échelle de 1 à 10 (où 1 signifie que " Vous n’y croyez pas du tout ” et 10

signifiant que « Vous y croyez complètement »), quel est votre niveau de confiance dans

…

• La solidité / stabilité des Bourses ?

Confiance dans la solidité et la stabilité des bourses

Moyenne des 22 pays

Moyenne BRIC*

Moyenne G8

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

(3,7)**

(3,5)

(4,4)

(Rappels 

avril)

(4,2)

(4,1)

(4,7)

(3,9)

(3,7)

(4)

(5,8)

(3,4)

(3,5)

(3,4)

(3,4)

(2,7)

(3,5)

(5,5)
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o Sur une échelle de 1 à 10 (où 1 signifie que " Vous n’y croyez pas du tout ” et 10

signifiant que « Vous y croyez complètement »), quel est votre niveau de confiance

dans …

• La solidité / stabilité des Bourses ?

Confiance dans la solidité et la stabilité des bourses

PAYS
Niveau de 

confiance

Inde 5.6

Brésil 5.4

Liban 5.4

Mexique 5.2

Pays-Bas 5.0

Chine 4.6

Australie 4.6

Russie 4.5

Etats-Unis 4.4

Corée 4.4

Italie 4.3

Argentine 4.2

Japon 4.1

Arabie Saoudite 4.1

Canada 4.0

Suisse 3.9

France 3.8

Autriche 3.8

Allemagne 3.7

Grande-Bretagne 3.4

Espagne 3.2

Islande 3.1

Total 4.2

BRIC 5.0

G8 4.0
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o Depuis le début de la crise économique, avez-vous réduit ou non vos dépenses

dans chacun des domaines suivants ?

Impact de la crise sur les dépenses des Français

Moyenne

Rappels 

Avril

+33

+21

+30

+34

-17

-20

+23

*

+6

-59

+6

+8

Indice 

a réduit

- n’a pas réduit

-1

-20

+23

+9

+27

+30

+33

+41

-15

-61

-48

* Nouvel item

+2
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o Depuis le début de la crise économique, avez-vous réduit ou non vos dépenses

dans chacun des domaines suivants ?

Impact de la crise sur les dépenses

PAYS

Vêtements 

Chaussures %

Loisirs 

(restaurants, 

cinéma…) %

Gros achat pour 

votre domicile %

Vacances % Alimentaires % Travaux 

domicile %

Transports % Téléphone 

portable %

Santé % Abonnement 

télévision par 

cable %

Abonnement 

internet à 

domicile %

Argentine 68 67 68 57 63 59 44 39 23 23 21

Australie 58 56 50 47 52 42 31 32 23 12 13

Autriche 35 28 27 32 38 22 32 22 9 9 14

Brésil 54 43 50 44 40 41 29 47 21 11 14

Canada 51 54 44 43 36 33 30 22 14 17 10

Chine 38 43 41 47 28 36 24 21 21 12 13

France 64 66 62 55 53 52 46 35 22 27 15

Allemagne 46 49 46 43 44 33 30 34 19 11 17

Islande 70 68 74 74 62 41 43 36 23 26 11

Inde 40 51 48 50 23 41 39 37 15 21 18

Italie 66 57 47 54 47 35 23 44 19 23 20

Japon 71 56 60 57 58 43 53 36 27 16 14

Liban 58 51 45 34 46 45 50 33 21 11 15

Mexique 80 68 68 67 75 64 57 64 34 34 31

Pays-Bas 28 22 24 19 29 13 12 10 1 5 5

Russie 58 55 59 51 32 56 27 23 21 10 9

Arabie Saoudite 43 45 50 52 44 45 34 36 18 27 30

Espagne 54 55 37 48 38 38 18 40 11 7 12

Suisse 32 25 25 24 28 14 15 20 11 6 8

Grande-Bretagne 57 52 48 44 53 43 34 32 20 17 15

Etats-Unis 68 68 62 65 58 52 50 28 28 27 15

Total 54 51 49 48 45 40 34 33 19 17 15

BRIC 47 48 49 48 31 44 29 32 19 13 14

G8 60 57 53 52 48 43 37 32 21 18 14

La Corée du Sud n’a pas participé à cette question



o Depuis le début de la crise économique, avez-vous réduit ou non vos dépenses dans

chacun des domaines suivants ? (Pour chaque pays, taux moyen de « ont réduit leur

dépense », dans l’ensemble des 11 domaines testés)

18

Moyenne des 22 pays

Moyenne BRIC*

Moyenne G8

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

Impact de la crise sur les dépenses



o Depuis le début de la crise économique, avez-vous réduit ou non vos dépenses dans

chacun des domaines suivants ? (Pour chaque pays, taux moyen de « ont réduit leur

dépense », dans l’ensemble des 10 domaines déjà testés en avril)

19

Moyenne des 22 pays

Moyenne BRIC*

Moyenne G8

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

Impact de la crise sur les dépenses

(Rappels 

Avril)

(46,7)

(45,7)

(44,9)

(43,2)

(37,2)

(38,2)

(37,2)

(33,9)

(33,1)

(32,2)

(32)

(31,9)

(36,4)**

(39,6)

(35,7)

(18,8)

49,3
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o Depuis le début de la crise économique, avez-vous réduit ou non vos dépenses dans chacun des domaines 

suivants ? 

*Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne des 25 pays de la vague d’avril

Impact de la crise sur les dépenses

Taux moyen de    

"ont réduit leur 

dépense"               

sur l'ensemble 

des 11 

domaines testés

août-09 rappels avril-09 août-09 rappels avril-09 août-09 rappels avril-09 août-09 rappels avril-09

Etats-Unis 47,4 49,3 46,7 60 60,8 23,3 20,3 2,6 3,0

Japon 44,6 46,4 45,7 58,0 57,3 22,0 20,3 2,6 2,8

France 45,2 47,5 44,9 57,8 54,8 25,7 24,0 2,2 2,3

Italie 39,5 41,6 43,2 48,8 52,5 29 29,3 1,7 1,8

Grande-Bretagne 37,7 39,5 38,2 50,3 50,5 21 18,0 2,4 2,8

Russie 36,5 38 37,2 51,3 49,3 14 20,7 3,7 2,4

Inde 34,8 36,8 37,2 38 42,0 25,3 22,0 1,5 1,9

Chine 29,5 30,3 33,9 35,8 39,8 15,3 18,0 2,3 2,2

Espagne 32,5 34,7 33,1 41,8 42,8 19,7 19,7 2,1 2,2

Allemagne 33,8 35,3 32,2 42,3 39,5 20,7 17,0 2,0 2,3

Brésil 35,8 37,3 32 46,3 39,8 24 19,7 1,9 2,0

Canada 32,2 34 31,9 41,0 38,5 16,3 13,3 2,5 2,9

Arabie Saoudite 38,5 37,6 - 45,5 - 31 - 1,5 -

Suisse 18,9 19,7 18,8 24,8 25,0 11,3 7,7 2,2 3,3

Moyenne des 22 pays** 36,8 38,6 36,4** 47 45,3** 21,7 19,6** 2,2 2,3**

Moyenne BRIC* 39,5 41,4 35,7 42,8 42,5 19,7 20,3 2,2 2,1

Moyenne G8 34 35,5 39,6 51 50,3 21,3 20,3 2,4 2,5

* produits de 1ere nécéssité : vetements et chaussures+gros achats pour votre domicile+alimentaires+Travaux domicile

** Nouvelles technologies : Téléphone portable + Abonnement télévision par cable + Abonnement internet à domicile

Taux moyen de  "ont réduit leur 

dépense"  sur l'ensemble des 

10 domaines testés

Taux moyen de "ont réduit leur 

dépense" sur les produits de 

1ere nécéssité*

Taux moyen de "ont réduit leur 

dépense" sur les nouvelles 

technologies**

Ratio réduction 1ere 

nécéssité / réduction 

nouvelles technologies 
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o La situation économique actuelle a-t-elle déjà directement provoqué chez vous … ?

- En France -

Conséquences de la situation économique sur le moral des Français

Moyenne



Stress Anxiété
Difficultés pour 

dormir
Dépression Moyenne**

Etats-unis 67 57 46 32 51

Arabie Saoudite 45 54 37 24 40

Chine 57 36 34 15 36

Japon 46 59 25 10 35

Grande-Bretagne 38 40 32 20 33

France 36 50 22 7 29

Inde 35 20 22 31 27

Allemagne 25 54 17 10 27

Canada 35 31 24 15 26

Brésil 35 35 22 11 26

Russie 24 41 10 17 23

Suisse 33 38 16 5 23

Italie 26 23 18 10 19

Espagne 25 22 21 9 19

Moyenne des 22 pays 40 40 26 18 31

Moyenne G8 37 44 24 15 30

Moyenne BRIC* 38 33 22 18 28

22 *Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne stress, anxiété, difficultés pour dormir, dépression

Conséquences de la situation économique actuelle sur le moral

o La situation économique actuelle a-t-elle déjà directement provoqué chez vous du

stress / de l’anxiété / des difficultés pour dormir / de la dépression ?



23 *Moyenne Brésil, Russie, Inde et Chine

** Moyenne stress, anxiété, difficultés pour dormir, dépression

Conséquences de la situation économique actuelle

o La situation économique actuelle a-t-elle déjà directement provoqué chez vous du

stress / de l’anxiété / des difficultés pour dormir / de la dépression ?

PAYS Stress % Anxiété %
Difficultés pour 

dormir %
Dépression % Moyenne** %

Liban 67 69 60 43 60

Etats-Unis 67 57 46 32 51

Mexique 69 49 48 35 50

Arabie Saoudite 45 54 37 24 40

Corée du Sud 69 50 21 14 39

Islande 45 49 19 38 38

Chine 57 36 34 15 36

Japon 46 59 25 10 35

Argentine 42 39 30 20 33

Grande-Bretagne 38 40 32 20 33

Australie 39 37 29 18 31

France 36 49 22 7 29

Inde 35 20 22 31 27

Allemagne 25 54 17 10 27

Canada 35 31 24 15 26

Brésil 35 35 22 11 26

Suisse 33 38 16 5 23

Russie 24 41 10 17 23

Italie 26 23 18 10 19

Espagne 25 22 21 9 19

Pays-Bas 12 22 7 3 11

Autriche 19 6 6 3 9

Total 40 40 26 18 31

BRIC* 38 33 22 18 28

G8 37 44 24 15 30


